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& Todos nds temos necessidades como:
@ dinheiro;
@ seguranca;
& reconhecimento;
@ prazer no trabalho;

@ sensacdo de contribuir com a comunidade.
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Quem é vocé?
A esquerda de cada uma das caracteristicas, iden sdo 0s
comportamentos MAIS caracteristicos da sua personalidade e os MENOS caracteristicos
em cada uma das situacdes identificadas.

Da esquerda para a direita, assinale 4 a esquerda do comportamento MAIS caracteristico,
3 para o préximo comportamento mais caracteristico, 2 e finalmente 1 para os
comportamentos MENOS caracteristicos.

Exemplo

[ 3 [diretivo [ 4 [influencidvel [ 1 [estavel [ 2 [meticuloso
diretivo, influenciavel estavel meticuloso

otimista deliberativo racional

atrevido entusiasta previsivel lagico
decidido aberto paciente analitico
destemido impulsivo equilibrado preciso
incansavel emocional cuidadoso questionador
competitivo persuasivo flexivel curioso
persistente falante modesto polido
iniciativa sedutor [cil trato consistente
forte sensivel sincero perfeccionista
total total total total
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@ Firme

@ Poucos gestos
@ Objetivo

@ Manipulador
@ Determinado
@ Competitivo
@ Confiante
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- Seja breve e direto

- Cumprimente-o firme e formalmente
- Fale dos resultados

- Tenha uma postura segura

- Forte entonagdo de voz

- Ofereca pequenos desafios

- Deixe-o se sentir no comando

- Exigente
- Nervoso
- Agressivo
- Egoista
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- Toca-lo constantemente
- Contar toda a histéria
- Explicar tudo com detalhes
- Demorar na explicagdo
- Contradizé-lo (visualmente também)
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@ Fala muito

@ Otimista

@ Emocional

@ Amigo

@ Magnético

@ Muitos gestos

@ Entusiasmado
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- Sorrir

- Toca-lo eventualmente

- Apresenta-lo a outras pessoas
- Falar sobre festas, eventos...

- Clima informal

- Deixe-o falar

- Fale do astral dos negdcios
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- Fora da realidade

- Otimismo exagerado
- Centro das atengdes
- Falador
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- Deixa-lo sozinho ou abandonado
- Falar mais que ele
- Ser detalhista
- Ser tecnicista

4TARGET
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@ Agregador

@ Escuta muito

@ Conselheiro

@ Paciente

@ Leal

@ Modesto

@ Poucos gestos
, 9%
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- Expressdo pessoal

- Tom de voz tranquilo

- Demonstre organizagdo e rotina

- Faga perguntas abertas

- Ndo se incomode com a demora

- Propostas que outros ja aceitaram
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- Hesitante
- Inflexivel
- Indiferente
- Recatado

- Apressa-lo

- Oferecer muitas opgoes
- Falar alto

- Cumprimenta-lo forte

- Colocda-lo em evidéncia
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& Poucos gestos

@ Perseverante

@ Sistematico

@ Analitico

@ Perfeccionista

@ Consistente

@ Pergunta muito
555
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- Seja claro e detalhista

- Conhega bem o assunto

- Apresente dados técnicos

- Fale com segurancga

- Demonstre muita organizagdo
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- Pessimista

- Extremamente critico
- Minucioso

- Meticuloso

- Atrapalhado

- Presungoso
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- Tentar enrola-lo
- Ser superficial
- Gesticular muito
- Irritar-se com as perguntas
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As pessoas Assertivas sdo diretas e pro-ativas.

Elas preferem liderar do que seguir ordens de terceiros, e gostam de
tomar agdes imediatas sempre que podem.

Acreditam em agarrar oportunidades e em conseguirem os objetivos a sua
maneira.

Geralmente sdo independentes e ‘manddes’, preferindo dar ordens do
que recebé-las, também preferem fornecer instrugdes do que pedir
cooperagdo
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O oposto de Assertivo, a Passividade descreve o tipo de
pessoas pacientes e cautelosas.

Estas pessoas preferem evitar o risco de falar e raramente
tomam agGes definitivas salvo quando a pressdo para o
fazer o torna inevitdvel.

Ndo aceitam mudangas ou surpresas de bom grado, e
tendem a procurar as situagdes calmas e previsiveis.

4FAMILY
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Pessoas extremamente abertas, sdo amigaveis, confidveis e
ingénuas.

Expressam-se muito facilmente e valorizam fortemente as
relagdes com outras pessoas.

Pessoas francas, tendem a trabalhar a um nivel emocional,
revelando seus sentimentos aos outros e estdo sempre
prontas para simpatizar com quem esta a sua volta.
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Individuos Controlados sdo praticos e um pouco cinicos no seu
modo de ser.

Valorizam muito os fatos reais e argumentos racionais em vez das
consideragBes emocionais, e preferem seguir as suas proprias
idéias mais do que confiar nos outros.

Por vezes podem ser falsos e duvidosos, e raramente ddo
voluntariamente informagdes acerca de si mesmos a outras
pessoas.
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@ Uma medida de inteligéncia.

@ Uma indicagdo de valores de uma pessoa.

@ Uma medida de habilidades ou experiéncias.
@ Uma medida de educagdo.

@ Uma medida de personalidade.

TODAS as pessoas exibem TODOS os quatro estilos

comportamentais, em diferentes proporcdes!

4FAMILY

Muito Obrigado!

christian@4goal.com.br
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