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A 4GOAL—For Goal Business Solutions é uma empresa de 

soluções sistematizadas, desenvolvida para atender às ne-

cessidades dos operadores do mercado de serviços, em parti-

cular dos operadores dos serviços do bem-estar e entreteni-

mento. 

Buscamos sua principal meta: o sucesso.  

Em breve: “Gestão Conscien-

te”, por Christian Munaier 

4GOAL—For Goal Business Solutions apresenta-se ao mercado Nº2—maio/2008 

Coordenador/Gerente – apenas técnico? 

 Planejamento, ações pautadas em metas, participa-
ção efetiva do sistema de  vendas, melhor atendimento x  
menor custo de folha de pagamento, distribuição estratégica 
do corpo técnico durante o período de funcionamento, escalas 
de final de semana, férias e feriados, etc. 
 Se tomarmos por base os itens acima relacionados, 
fica explícito o grande viés administrativo por eles demanda-
dos. Entretanto, não raro, o responsável por colocá-los em 
prática será o gerente ou coordenador de departamento, na 
arrasadora maioria das vezes, um Profissional de Educação 
Física que tem pouca ou nenhuma intimidade com tais assun-
tos. 

Paulo Jaouiche é consultor 

associado 4GOAL, professor 

universitário, educador físico 

e advogado. 

Mais Detalhes 

 Cada vez mais as academias, seja qual for o porte, buscam a adoção de uma política 
de gestão mais profissionalizada, calcada em parâmetros que revertam em resultados 
financeiros positivos e na satisfação de seus clientes. Para isto é necessário contar com 
pessoas preparadas para colocar em prática suas diretrizes administrativas que visam os 
objetivos a pouco citados. 
 O elo de ligação entre a direção da academia e o corpo técnico é justamente o 
coordenado ou, com uma denominação mais apropriada, o gerente. 
 Algumas  academias podem contar com a presença de um gerente técnico e outro 
administrativo, situação encontrada na minoria dos casos, geralmente, deparamo-nos com 
uma única pessoa acumulando estas duas funções. 
 Face ao exposto, torna-se evidente que apenas o conhecimento técnico não é pré-
requisito para desempenhar a função ora em questão, ou seja, atualmente, o domínio de 
ações administrativas estratégicas, são qualidades cada vez mais observadas naqueles que 
pleiteiam o cargo de coordenador ou gerente. 
 Ocorre que, várias medidas administrativas, antes de serem colocadas em prática 
carecem de um estudo mais aprofundado, principalmente no que tange a seu aspecto 
jurídico, sob risco de, a não observância de tal providência, tornar-se, ao contrário do que se 
espera, o início da formação de um passivo que em algum momento surgirá sorrateiro, 
colocando em terreno pantanoso todo alicerce até então construído. 
 Visando clarear e facilitar algumas tomadas de decisão e, com o principal objetivo 
de evitar que no futuro venham a apresentar efeitos indesejáveis, é que a partir de nosso 
próximo encontro estaremos explorando de maneira mais pormenorizada os cuidados a serem 

Muito se fala sobre “tornar a academia mais competitiva” 

através da compra de novos equipamentos ou recursos ele-

trônicos para controles de acesso. Contudo, a competitivida-

de em academias passa, também, pela percepção do cliente 

quanto à organização e beleza interior. Além disso, o confor-

to dos espaços e da acústica interferem diretamente na ava-

liação dos seus clientes. 

Pensando nisso, a 4GOAL—For Goal Business Solutions conta 

com profissionais de ponta da área de Design de Interiores 

para levar, até o seu empreendimento, soluções adequadas. 

A importância do Design de Interiores para as Academias 

4GOAL—For Goal Business Solutions 

Designers de Interiores 

4GOAL na sua Academia: 

Organização inteligente da 

musculação; 

Acústica correta das salas; 

Iluminação, cores, integra-

ção dos setores e design de 

móveis para cada ambiente. 
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espera, o início da formação de um passivo que em algum momento surgirá sorrateiro, 
colocando em terreno pantanoso todo alicerce até então construído. 
 Visando clarear e facilitar algumas tomadas de decisão e, com o principal objetivo 
de evitar que no futuro venham a apresentar efeitos indesejáveis, é que a partir de nosso 
próximo encontro estaremos explorando de maneira mais pormenorizada os cuidados a serem 
observados quando se opta por assumir esta ou aquela decisão em busca de uma solução.  


